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Expenses

APPS VOOR DE
BUITENDIENST:

IDEEEN VOOR MOBIELE APPS
WAAR JE BEDRIJF ECHT MEE
VOORUIT KOMT

Personal Score Team Score

VOORBEELDEN VAN MOBIELE APPS DIE JE KUNT BOUWEN ZODAT DE BUITENDIENST SNELLER KAN WERKEN

Logistiek-app Service app

Maak die papierwinkel .overbodig en verbind bezorgers Geef iedereen in je bedrijf de kans altijd en overal samen te
met elkaar en met kantoor via een mobiele app die de werken aan cases.
bezorgingen voor sales, service en operations volgt.
App voor het veldwerk
Geef klanten de kans sneller te schakelen door hen preciezere

Verwerk orders vanaf ieder gewenst apparaat, in realtime, aflevertijden door te geven, een centrale plek te bieden voor
via dashboards en meldingen. werkorders en de mogelijkheid te geven snel problemen op te lossen.

T- App voor orderafthandeling

App voor probleemoplossing

n Casemanagement-app

Activeer je ecosysteem om de diensten en zorg rondom Bied klantenservicemedewerkers dat wat ze nodig
de behoeften van je klanten te codrdineren. hebben om technische problemen op te lossen en zet
supporttechnici in slechts enkele muisklikken op projecten.

APP IN DE SPOTLIGHT. gt VOLGENS IDC* LEVERT HET SALESFORCE] PLATFORM:
ADP Eae

% meer apps % Snellere
ADP bouwde een hele serie apps op ontwikkeld onTW|kkeI|ng
het Salesforcel Platform, waaronder van apps

ordermanagement en reisplanners,

geoptimaliseerd voor mobiel. Nu kan de % Lees de whitepaper van IDC »
buitendienst veel meer doen, zoals ter plekke * IDC white paper, gesponsord door Salesforce, “Salesforcel Platform

. o Accelerate App Dev with Huge RO, februari 2014.
een handtekening onder een contract krijgen. -

VOLGENDE STAPPEN

Meer ideeén voor apps voor meer afdelingen
Ontvang de App-gids Bedrijfsprocessen » HR» IT>
en het App-overzicht»

Bekijk de demo van het

Salesforcel Platform »
Neem contact met ons op over het bouwen van apps

08000200431



http://www.salesforce.com/nl/platform/overview/
http://salesforce.com/nl/assets/pdf/misc/operations_app.pdf
http://salesforce.com/nl/assets/pdf/misc/hr_app.pdf
http://salesforce.com/nl/assets/pdf/misc/it_app.pdf
https://www.salesforce.com/form/conf/platform-idc-wp.jsp?leadcreated=true&videoId=&redirect=true&d=70130000000lazJ&DriverCampaignId=70130000000lazO&playlistId=&nc=70130000000lbJe&__element=pre&FormCampaignId=70130000000lbJe
https://www.salesforce.com/nl/form/demo/demo-platform.jsp
https://www.salesforce.com/nl/form/offer/platform-appguide.jsp
http://www.salesforce.com/customers/stories/adp.jsp

